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Vazeni odbératelé,

25. kvétna 2018 nabylo dc¢innosti nové Natizeni (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti

se zpracovanim osobnich tidaji avolném pohybu téchto udaji. PfinaSime Vam par duilezitych
informaci, které Vam snad pomohou tuto problematiku pochopit a zorientovat se v ni.

Kdo jsme
Ceskoskalické vodarny s.r.o. jsou_spravcem vasich osobnich tidaja.
Vy jako odbératelé jste subjekt udaja.

Osobni udaje a jejich zpracovani

Dle Obecného naiizeni o ochrané osobnich tdajt, zkracené ONOOU (anglicky GDPR, General Data
Protection Regulation), plnym nazvem Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovdnim osobnich tidajii a o volném pohybu
téchto udajii a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné narizeni o ochrané osobnich tidajii) se za osobni udaj
povaZuje jakykoliv udaj, ktery umoznuje identifikovat konkrétni fyzickou osobu. Zpracovani osobnich
udaji je jakykoli ukon nebo soubor ukont, které spravce nebo zpracovatel s osobnimi udaji
systematicky provadi. Zpracovanim se rozumi zejména shromazd'ovani, zaznamenavani, ukladani,
uprava nebo pozménovani, vyhledavani, nahliZeni, pouZzivani, tridéni apod.

Duvod a rozsah zpracovavanych udaji
VSechny osobni tidaje nasich odbérateld, které zpracovava a uchovava firma Ceskoskalické vodarny,
s.r.0. jsou ziskany od subjektu tidajl na zakladé zakona ¢. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich
pro verejnou potiebu, tj. na zakladé opravnéného zajmu spravce a pro uzavieni a plnéni smlouvy.
Udaje jsou vedeny v tomto rozsahu:

a) Jméno a prijmeni odbératele a vlastnika vodovodni, popripadé kanaliza¢ni pripojky

b) Datum narozeni

c) Adresa trvalého pobytu

d) Dorucovaci adresa

e) Adresa odbérného mista

f) Druh a vymeéra ploch pro vypocet mnozstvi odvadénych srazkovych vod do verejné kanalizace

g) Zpusob vyuziti nemovitosti a pocet pripojenych osob


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/AUTO/?uri=celex:32016R0679
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/AUTO/?uri=celex:32016R0679
https://cs.wikipedia.org/wiki/Fyzick%C3%A1_osoba
https://cs.wikipedia.org/wiki/Osobn%C3%AD_%C3%BAdaj

h) Zpisob plateb a zptlisob fakturace
i) Vlastnorucni podpis
j) Cislo vodoméru a idaj o odbéru

Nad ramec zakonnych tdajtl je v nékterych pripadech evidovana:

k) E-mailova adresa
1) Telefonni kontakt
m) Kontaktni osoba zvolena odbératelem

Jednd se o opravnény zajem dodavatele pro zajisténi bezpecnosti a ochrany dilezitych zajmu
odbératele. Udaje jsou vyuZiviany bud na zakladé Zadosti odbératele (preje si zasilat vyuctovani
vodného a stocného e-mailem) nebo v pripadé ochrany odbératele pro rychlé reSeni krizovych situaci
(havéarie, nadmérné priitoky pod.).

Zabezpeceni

Na zakladé ucinnosti Natizeni GDPR jsme prijali odpovidajici technickd a organizacni opatieni
k ochrané vasich 0daji. Jednotlivé pisemné spisy odbérateli jsou uloZeny po dobu platného smluvniho
vztahu v uzamcenych skiinich a poté jsou presunuty do spisovny firmy, kam ma pristup pouze povérena
osoba. Po uplynuti skartac¢ni lhiity, ktera cini 3 roky od ukonceni smluvniho vztahu, jsou skartovany na
zakladé skartacniho tizeni, které je vedeno s oblastnim archivem Nachod.

Elektronické uidaje odbératell jsou zpracovavany v ucetnim programu dodavaném firmou Datalnfo
s.r.0. z Cerveného Kostelce a jsou uchovavany pouze v dobé platnosti smluvniho vztahu.

Diilezité informace pro odbératele

Kazdy odbératel ma pravo uvadéné udaje v rozsahu opravnéného zajmu kdykoliv opravit, blokovat ¢i
nespravné udaje urcit k likvidaci jejich vymazem. S osobnimi tdaji, zpracovavanymi v rdmci plnéni
smlouvy, lze takto manipulovat aZ po uplynuti povinné zakonné lhiity urcené k jejich uchovani.

Proti zpracovani udajl nebo s jakymkoli jinym podnétem se odbératel mize kdykoliv pisemné obratit
se svou stiznosti nebo namitkou na naseho povéience, ptipadné ptimo na Utad pro ochranu osobnich
udaji, ktery sidli na adrese: Pplk. Sochora 27,170 00 Praha 7.

Odbératel ma pravo bezplatné poZadat o nahlédnuti na zpracovavané udaje k jeho osobé, popripadé o
poskytnuti kopie zpracovavanych osobnich ddajl. Prvni kopie je poskytnuta bezplatné, dalsi kopie
budou zpoplatnény dle aktualné platného ceniku Ceskoskalickych vodaren, s.r.o. Je-li zadost o pFistup
kudajim zjevné nedlvodna nebo nepriméfend, zejména protoze se stile opakuje, mohou
Ceskoskalické vodarny, s.r.o. odmitnout Zadosti vyhovét.

Jakékoli osobni ddaje naSich odbératelti nejsou nikde a nikomu poskytovany nebo zptistupriovany.

Zakonnou vyjimkou jsou pouze udaje predavané penéZnimu ustavu na zakladé smluvniho vztahu
a zplsobu uhrady meésic¢nich zaloh vybiranych za vodné a sto¢né v pripadé, kdy si odbératel vybral
platbu ptes SIPO nebo inkaso. Udaje jsou poskytovany v rozsahu:

a) Cislo u¢tu jedna-li se o inkaso
b) Spojovaci ¢islo jedna-li se o SIPO
c) VysSe penézni zalohy v K¢

DiileZité upozornéni
Upozornujeme vSechny odbératele a obcany, Ze vnéjSi verejny prostor firmy a pred firmou je
monitorovan kamerovym systémem se zaznamem, ktery se ve firmé uklada po dobu 7 dnti. Jedna se



o bezpecnostni opatieni, nebot v sidle spoleCnosti se nachazi i dpravna vody. Timto zplisobem se
snazime zamezit pohyb cizich osob, aby nedoslo k ohroZeni kvality pitné vody pro nase odbératele.

Povéienec pro ochranu osobnich adaji

Povérenec pro ochranu osobnich idaji je nezavislym garantem spravného nakladani s osobnimi udaji
a je spojovacim ¢lankem mezi firmou Ceskoskalické vodarny, s.r.o., dozorovymi ttady a verejnosti.
Kontakt na povéience Ceskoskalickych vodaren, s.r.o.:

Mgr. Karel Rejent e-mail: rejent@ictplus.cz telefon: 608 525 693

Kontakt na jednatele spolecnosti:
Bc. Antonin Bednar e-mail: jednatel@csvak.cz telefon: 491 452 360
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